METALFLOW

POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

METAL FLOW, S.A. es una empresa dedicada al disefio, fabricacion y
comercializacion de agentes desmoldeantes y lubricantes para la industria de la
fundicion inyectada, estampacion y forja, asi como de antioxidantes y

desengrasantes para usos industriales.

Nuestro principal compromiso es conseguir satisfacer los requisitos de nuestros

clientes, cumpliendo la legislacion vigente y los acuerdos que asumimos.

Para ello se ha definido un sistema de gestion de calidad y el medio ambiente
que nos permite mejorar de una manera continua y reducir y prevenir la

contaminacion.

Los Clientes son el punto vital de nuestra empresa y, en el marco de unas
relaciones claras y honestas, nos comprometemos a esforzarnos en un mejor
servicio en el dia a dia, logrando su plena satisfaccion, que sera tambiéen la

propia.

Cuanto antecede nos permite asegurar la mejor Calidad y comportamiento
ambiental en nuestros fabricados, lo que redundara en beneficio de los

Clientes, el medio ambiente y en el de la propia Empresa.

Esta Politica es el marco de referencia para la fijacion y revision de los
objetivos y metas, los cuales son unicamente alcanzables contando con la total

colaboracién de nuestra plantilla profesional.
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